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24 meses de cobertura de averías con kilometraje ilimitado. Asistencia en carretera válida en toda Europa. 
Reparación en ruta en caso de avería o accidente. Remolcado del coche al taller de la marca. Regreso de los 
pasajeros o continuación del viaje. Pernoctación en hotel. Coche sustitutivo en caso de avería o accidente. 
Recuperación del coche reparado. Envío de las piezas de repuesto al extranjero. 

Los equipamientos y opcionales de los modelos pueden cambiar por exigencias especiales del mercado o legales. 

Los datos de este impreso son indicativos. En cualquier momento, Fiat podrá modificar los modelos descritos en 

este impreso por motivos de tipo técnico o comercial. Fiat Marketing 04.2.0758.54 - S - 02/2011 - Printed in Italy - 

Arti Grafiche GIACONE - Chieri (TO) - Publicación impresa en papel sin cloro.

FIAT tiene un servicio de asistencia y relación con el cliente que responde al número 900 3428 00. Se puede 

acceder a dicho número desde los principales países europeos y es fácil de memorizar; efectivamente, 

corresponde a escribir la palabra “FIAT” en el teclado de tu teléfono (900-FIAT-00 se convierte en 900 3428 00). 

FIAT está a tu disposición para ofrecerte los servicios de asistencia en carretera, de información – todo lo que 

deseas saber sobre nuestros modelos (versiones, opcionales, promociones y precios), sobre nuestros servicios 

y sobre la red de los concesionarios FIAT, y para reservar una prueba en carretera – así como también para 

satisfacer cualquier necesidad o petición relacionada con el uso del automóvil. El servicio está activo desde las 

08.00 hasta las 20.00 horas, de lunes a viernes, y los sábados desde las 08.00 hasta las 13.00 horas, para la 

información y relación con el cliente, y 24 horas al día, 7 días a la semana, para los servicios de asistencia en 

carretera. La llamada es gratuita desde el teléfono fi jo o móvil. En algunos países europeos, desde la red móvil está previsto 

un adeudo a la persona que llama, según las tarifas aplicadas por el operador local en cuestión.
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Panda. Coche oficial para hacer lo   que te de la gana.
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 PUEDES DEDICAR UN MOMENTO A LEER EL TEXTO DE AQUÍ AL LADO, 
O ARRANCAR LA PÁGINA DIRECTAMENTE. 

PANDA
Puesto que has decidido dedicar un poco de tu tiempo a la lectura, mereces saber lo que el Fiat 

Panda te tiene reservado: climatizador automático, Control Electrónico de Estabilidad (E.S.P.), 

llantas de aleación de 15”, navegador Connect Nav+, Bluetooth, anclajes Isofix y hasta seis 

airbags. Ha valido la pena, ¿verdad?
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Los interiores son funcionales y están cuidados 
al detalle, al igual que el cuadro de instrumentos. 
 

Tómate tu espacio para hacer lo que quieras. Adecuados, cómodos, funcionales y elegantes. 

Así son los interiores del Panda. Puedes personalizarlos con un gran número de accesorios 

diseñados siempre para responder a tus necesidades, sean cuales sean. Tecnología, música, 

confort: lo encontrarás todo a bordo, organizado racionalmente para que puedas aprovechar 

al máximo todo el espacio que necesitas. Y todo con un toque de estilo para que te sientas 

siempre a la moda. ¿Listo para un look estupendo?
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PUEDES RECICLAR ESTAS PÁGINAS Y UTILIZARLAS PARA MUCHAS ACTIVIDADES 
(LIMPIAR LOS CRISTALES, COMO SERVILLETAS PARA UN PICNIC O PARA HACER 
GARABATOS MIENTRAS HABLAS POR TELÉFONO), O USARLAS PARA HACER DEL 
MUNDO UN LUGAR MÁS LIMPIO.

PANDA NATURAL POWER*

¿Buscas un coche inteligente? Te presentamos dos, disponibles con equipamientos DYNAMIC y 

CLIMBING. Gracias a su doble sistema de alimentación gasolina-metano, te ahorrarás dinero al 

llenar el depósito, podrás circular por las zonas restringidas y reducirás las emisiones contaminantes 

en un 23%. Además, su capacidad de carga es excepcional gracias a que los depósitos de metano 

se encuentran bajo el suelo del vehículo: una gama realmente única. ¡Incluso puedes recorrer casi 

el doble de kilómetros! Escogerlo es una buena jugada, ¿no crees?

PANDA GLP*

Ahorremos palabras. Para explicar las ventajas que ofrece el Panda GLP no se necesitan 

muchas palabras: pocos euros para un resultado inmejorable sin límite de circulación. El 

espacio del maletero permanece invariable, así como las prestaciones de la versión con 

gasolina, pero además hay un depósito de gas para reducir el gasto y hacerle un favor al 

medio ambiente. Todo con un sistema GLP Multi-Injection diseñado, fabricado y garantizado 

por Fiat. ¿Qué opinas? Conviene pensárselo.

* Próxima comercialización.
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SI ESTÁS CANSADO, PUEDES RECUPERAR LA ENERGÍA CON ESTE ANUNCIO. 
PERO SI AÚN TIENES GANAS DE VERTE EN UN 4X4, SIGUE LEYENDO.

PANDA 4X4
 Ve a donde te apetezca: no hay sitio que se le resista al Panda 4x4. ¿Su secreto? Muchos: 

los motores de gasolina 1.3 Multijet 75 CV y 1.2 69 CV, la tracción inteligente a las cuatro 

ruedas ABS y EBD con junta electrohidráulica, los airbags laterales de conductor y pasajero, 

el Trip Computer, los paragolpes laterales y los guardabarros. Ahora ya estás listo para dar 

la vuelta al mundo.

SI QUIERES, PUEDES JUGAR A TIRAR BOLAS DE NIEVE USANDO ESTA PÁGINA COMO 
DIANA, O PUEDES DAR EN EL BLANCO CON EL PANDA QUE VES A CONTINUACIÓN.

PANDA CROSS
 Dedicado a los que apuntan alto. Porque ahora, con el Panda Cross, llegarás en un momento.

El Panda Cross hará más fácil que tus sueños sean una realidad gracias al sistema de tracción a 

las cuatro ruedas con diferencial autoblocante y ESP de serie, las llantas de aleación de 15" con 

neumáticos de invierno, las luces antiniebla integradas en el paragolpes, los limpiafaros y el sistema 

de sonido con reproductor MP3.

Zabaglione
*150 g azúcar

*8 huevos
*12 cl vino blanco dulce

*12 cl Marsala
Colocar el azúcar, las yemas de huevo, 

el vino y el Marsala en un bol. 
Calentar al baño maría dando vueltas 

de forma continua hasta que el 
zabaglione adquiera la 
consistencia correcta. 

Servir en un cuenco bien caliente.

!

!
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MOTORIZACIONES.

Barras portaobjetos Surf Rider.

1.2 - 4x4
CLIMBING
Cilindrada: 1242 cm3

Nivel de emisiones: Euro 5
Potencia máx. CE: 51 kW (69 CV)
a 5500 rpm
Par máx. CE: 102 Nm (10,4 kgm)
a 3000 rpm
Velocidad máxima: 148 km/h
Aceleración 0 - 100 km/h: 15,3 s
Consumo Directiva 2004/3/CE (l/100 km):
urbano 7,3
extraurbano 5,3
mixto 6,0
Emisiones de CO2: 139 g/km

1.3 Multijet 16v DPF - 4x2
DYNAMIC
Cilindrada: 1248 cm3

Nivel de emisiones: Euro 5
Potencia máx. CE: 55 kW (75 CV)
a 4000 rpm
Par máx. CE: 145 Nm (14,8 kgm)
a 1400 rpm
Velocidad máxima: 165 km/h
Aceleración 0 - 100 km/h: 13,1 s
Consumo Directiva 2004/3/CE (l/100 km):
urbano 5,2 
extraurbano 3,6 
mixto 4,2
Emisiones de CO2: 109 g/km

1.3 Multijet 16v DPF - 4x4
CLIMBING - CROSS 
Cilindrada: 1248 cm3

Nivel de emisiones: Euro 5
Potencia máx. CE: 55 kW (75 CV)
a 4000 rpm
Par máx. CE: 145 Nm (14,8 kgm)
a 1400 rpm
Velocidad máxima: 152 km/h
Aceleración 0 - 100 km/h: 16,1 s
Consumo Directiva 2004/3/CE (l/100 km):
urbano 6,4 
extraurbano 4,0 
mixto 4,9
Emissioni di CO2: 128 g/km

Algunas propuestas de personalización 
disponibles en el nuevo Panda.  

1.2 - 4x2
ACTIVE - DYNAMIC 
Cilindrada: 1242 cm3

Nivel de emisiones: Euro 5
Potencia máx. CE: 51 kW (69 CV)
a 5500 rpm
Par máx. CE: 102 Nm (10,4 kgm)
a 3000 rpm
Velocidad máxima: 162 km/h
Aceleración 0 - 100 km/h: 13,4 s
Consumo Directiva 2004/3/CE (l/100 km):
urbano 6,4
extraurbano 4,0
mixto 4,9
Emisiones de CO2: 113 g/km

Funda para el maquillaje. Insignia Italia.

Barras portaobjetos Free Carver.

Alfombrillas y cantonera.

Molduras de color aluminio.

LINEACCESSORI.

Barras portaobjetos Bycicle.
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DYNAMIC CLIMBING - CROSSMOTOR

Nº de cilindros, disposición 4, en línea, transversal 
delantera

4, en línea, transversal 
delantera

4, en línea, transversal 
delantera

4, en línea, transversal 
delantera

Diámetro y recorrido del pistón (mm) 70,8 x 78,86 70,8 x 78,86 69,6 x 82 69,6 x 82

Cilindrada (cm3) 1242 1242 1248 1248

Nivel ecológico Euro 5 Euro 5 Euro 5 Euro 5

Control de emisiones Catalizador de tres vías en 
vano motor, 2 sondas Lambda, 

EOBD

Catalizador de tres vías en 
vano motor, 2 sondas Lambda, 

EOBD

Catalizador de oxidación 
en vano motor, válvula EGR 

eléctrica y fi ltro antipartículas 
DPF

Catalizador de oxidación 
en vano motor, válvula EGR 

eléctrica y fi ltro antipartículas 
DPF

Relación de compresión 11,1 : 1 11,1 : 1 16,8 : 1 16,8 : 1

Potencia máx. CE: kW (CV) a rpm 51 (69) 5500 51 (69) 5500 55 (75) 4000 55 (75) 4000

Par máx. CE: Nm (kgm) a rpm 102 (10,4) 3000 102 (10,4) 3000 145 (14,8) 1400 145 (14,8) 1400

Distribución
 

1 ACT
con empujadores 

mecánicos 

1 ACT
con empujadores 

mecánicos 

2 ACT 
con empujadores 

hidráulicos

2 ACT 
con empujadores 

hidráulicos

Alimentación MPI electrónica, 
secuencial 

en fase

MPI electrónica, 
secuencial 

en fase

Inyección directa 
Multijet tipo 

“Common Rail” 
con control electrónico 

con turbo 
e intercooler  

Inyección directa 
Multijet tipo 

“Common Rail” 
con control electrónico 

con turbo 
e intercooler   

Combustión Electrónica, con avance 
estático, integrada con 

inyección

Electrónica, con avance 
estático, integrada con 

inyección

Por compresión Por compresión

TRANSMISIÓN     

Tracción Delantera 4x4 con inserción automática 
mediante una 
nueva junta 

electrohidráulica + dispositivo
(+ dispositivo ELDUUU)

Delantera 4x4 con inserción automática 
mediante una 
nueva junta 

electrohidráulica + dispositivo 
(+ dispositivo ELDUUU) 1)

Cambio, nº de marchas 5 + MA 5 + MA 5 + MA 5 + MA

DIRECCIÓN     

Tipo
 

De cremallera con dirección 
asistida eléctrica 

(opc sistida mecánica)

De cremallera con dirección 
asistida eléctrica

De cremallera con dirección 
asistida eléctrica

De cremallera con dirección 
asistida eléctrica

Diámetro de giro (m) 9,1 9,1 9,1 9,6

FRENOS – D (disco) T (tambor)
Delanteros: Ø mm D 240 D 240 x 20 

autoventilados
D 240 

autoventilados
D 257 X 22  

autoventilados

Traseros: Ø mm T 180 D 240 x 11 T 180 D 240 x 11 

SUSPENSIÓN
Delantera De ruedas independientes tipo McPherson, con brazos oscilantes inferiores transversales fi jados a un travesaño auxiliar y barra 

estabilizadora conectada al amortiguador

Trasera Puente torsional con ruedas 
interconectadas

Ruedas independientes con 
brazos longitudinales tirados, 
unida a un bastidor específi co 

con barra 
estabilizadora

Ruedas independientes con bra-
zos longitudinales tirados, unida 

a un bastidor específi co

Ruedas independientes con 
brazos longitudinales tirados, 
unida a un bastidor específi co 

con barra 
estabilizadora

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS

� Con paragolpes laterales       V Con asiento echado totalmente hacia atrás       VV Con asiento echado totalmente hacia adelante       VVV Hasta el techo       
UUU  Electronic Locking Differential por transferencia de par sobre las ruedas en adherencia       1) Versión 4x4 Cross
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DYNAMIC CLIMBING - CROSSDIMENSIONES

Batalla (mm) 2299 2299 2299 2305

Distancia entre ruedas 
delantera / trasera (mm)
(con llantas de aleación)

1366 / 1357    
(1372 / 1363)

1366 / 1358    1366 / 1357    
(1372 / 1363)

1366 / 1358    
1387 / 1382 1)

Longitud (mm) 3538 3574 (Climbing) 3538 3574 (Climbing)
3581 (Cross)

Anchura (mm) 1578-1589 � 1605 1578-1589 � 1605 (Climbing)
1611 (Cross)

Altura (mm) 1540
1578 con barras

1540
1578 con barras

1540
1578 con barras

1643

Distancia mínima al suelo (mm) – 160 (protección bajo motor) – 160 (protección bajo motor) 
(Climbing)

165 (protección bajo motor) 
(Cross)

Capacidad del maletero VDA (dm3) 
min / max con asiento posterior en 
bloque o partido

206 / 860 206 / 855 206 / 860 206 / 855

Capacidad del maletero 
VDA (dm3) min / max 
con asiento posterior corredero

176 / 235 / 786 170V / 230VV / 780VVV 176V / 235VV / 786 170V / 230VV / 780VVV

RUEDAS
Neumáticos 155 / 80 R 13

165 / 65 R 14
165 / 70 R 14 81T M+S 
y llantas de aleación

155 / 80 R 13
165 / 65 R 14

185 / 65 R 14 M+S 
para Climbing

175 / 65 R 15 y llantas de 
aleación en versión Cross 

INSTALACIÓN ELÉCTRICA (12 V)
Capacidad de batería (Ah) 40

50 (con climatizador)
40

50 (con climatizador)
50 50

PESOS – CAPACIDAD DE CARGA
Peso en orden de marcha DIN (kg) 860 1065 935 1060

Peso máximo remolcable (kg) 800 800 900 900

Capacidad depósito de combustible 
(litros)

35 30 35 35

Capacidad incluido conductor 445 445 445 445

PRESTACIONES
Velocidad máxima (km/h) 162 148 165 152

Aceleración (s)
0-100 / km/h 

13,4 15,3 13,1 16,1

CONSUMOS (Directiva 2004/3/CE)
(l/100 km) 

urbano 6,4 7,3 5,2 6,4 

extraurbano (l/100 km) 4,0 5,3 3,6 4,0 

mixto (l/100 km) 4,9 6.0 4,2 4,9 

Emisiones de CO2 (g/km) 113 139 109 128
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LÍNEA Y ESTILO
Rejilla delantera de color negro � – – –
Rejilla delantera pintada con piezas cromadas – � � –
Bandas laterales paragolpes 927 ! ! � –
Bandas paragolpes laterales y molduras guardabarros – – � �

Manillas de las puertas y del maletero en el color de la carrocería – – � �

Volante de cuero 320 – – – �

Paragolpes en el color de la carrocería con pieza paragolpes negra 876 – � – –
Paragolpes en el color de la carrocería con escudos – – � �

Retrovisores en el color de la carrocería – � � �
Llantas de aleación de 14” + neumáticos sobredimensionadosd 108/431 – ! !/�* –
Llantas de aleación de 15” + neumáticos 175/65 R 15 M+S Winter (no aptos para cadenas) – – – �/–c
Llantas de aleación de 14” + neumáticos sobredimensionados 175/65 R 14    – – – –/�c
Kit estético SUV  – – – �

Barras longitudinales 357 ! ! � �

Pintura metalizada 210 ! ! ! !

Pintura extra serie 5B2 ! ! ! !

Llantas de aleación ligera de 14” 4x4 – –/Uc U U/�c
Faldones laterales deportivos U U – –
Insignia de la bandera de Italia en el montante U U U U
Tapacubos con logotipo U U U U
Spoiler en el portón U U – –
Terminal de escape cromado – – – –
Terminal de escape deportivo U U – –
Cubrepedales de aluminio U U U U
Reposapiés de aluminio U U U U
Cantonera con logotipo U U U –
Marcos para las salidas de aire del salpicadero y palanca de cambio U U U –
Volante y pomo del cambio de cuero U U U –

CONFORT / FUNCIONALIDAD
Dispositivo de luces "Follow me home" � � � �

Fiat CODE (inmovilizador antirrobo electrónico) � � � �

Ventanillas atérmicas, luneta térmica y limpialuneta � � � �

Recirculación del aire del habitáculo y bloqueo del aire exterior � � � �

Limpialuneta con lavado inteligente � � � �

Respaldo del asiento trasero abatible  � � � �

Rueda de repuesto �/–c �/–c �/–c �/–c
Visera parasol del lado del pasajero con espejo de cortesía � � � �

Visera parasol del lado del conductor con espejo de cortesía – – ! �

Cuadro de a bordo con indicadores analógicos de temperatura del agua y nivel de combustible � – – –

Cuadro de a bordo multifunción reconfi gurable con ordenador de viaje** – � � �
Cuadro de a bordo multifunción reconfi gurable con ordenador de viaje y 
visualización de los mensajes y de la temperatura exterior – – – –
Consola central con portavasos, encendedor 
y cenicero extraíble 665/989 � � � �

Portón de apertura con llave � � � –
Portón de apertura con manilla activa – – – �

Compartimento portaobjetos en el salpicadero lado pasajero � – – –
Compartimento portaobjetos en el salpicadero lado pasajero con puerta – � � �

Iluminación maletero – – – /� �

Hojas y protecciones del cárter del motor – – �/–c �/–c
Dirección asistida eléctrica Dualdrive™ + Volante regulable en altura 112+011 – � � �

2 depósitos de metano debajo del suelo del vehículo de 72 litros (12 kg) – – /�c – /�c – /�c
Retrovisores exteriores eléctricos (vinculados a Opc. 428 y 489) 218 – – – �

Mando a distancia apertura/cierre puertas  
+ manilla activa en el portón 008 ! � � �

Climatizador manual 025 ! � ! �

Climatizador automático con fi ltro antipolen + sensor de temperatura exterior 140 – – ! !

Elevalunas eléctricos delanteros y bloqueo de puertas eléctrico 428 � � � �

Asiento del conductor con base regulable en altura (vinculado a Opc. 295) 626 – ! ! �

Asiento lado pasajero con compartimento portaobjetos debajo de la base 295 – – ! �

Techo practicable eléctrico Sky Dome 399 – – – !

Respaldo del asiento trasero abatible (50/50) con reposacabezas 
tapizados regulables (2 posiciones) y anclajes para sillitas para niños 195 ! ! ! !

Sensores de aparcamiento 508 – !/–¡ – –

EQUIPAMIENTO. 

1) No disponibles en 4x4          c Versión Natural Power          d 185/65 R14 M+S para versión Climbing 4x4          ¡ No disponible en versiones GLP y Natural Power
* De serie en motorización 1.3 MultiJet      ** No disponible en Natural Power   *** Versión 4x4 incluye ELD (diferencial autobloqueante)    
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Kit confort (2 cinturones delanteros regulables en altura y 3 asideros retráctiles) 890 ! ! ! !

Lavafaros 102 – – !/–c �

Defl ectores antiturbulencias U U U U
Faldones traseros de goma U U U U
Tela de protección para exteriores U U U U
Alfombrillas de terciopelo con bordado U U U U
Alfombrillas de goma U U U U
Tela de protección para el asiento trasero U U U U
Funda a medida U U U U
Barras portaobjetos para barras longitudinales U U U U
Barras portaobjetos en el techo U U – –
Portabicicletas U U U U
Portaesquís U U U U
Free – Box U U U U
Redes de sujeción de objetos U U U U
Rejilla divisoria para el transporte de perros U U U U
Contenedor de protección del maletero U U U U
Protección fl exible del maletero U U U U
Soporte para iPod U U U U
Ambientador + fragancia U U U U
Funda de tela negra para el maquillaje U U U U
Enganche de remolque fi jo U** U** U/–c –
Enganche de remolque extraíble U** U** U/–c U/–c

SEGURIDAD
Airbag lado conductor � � � �

ABS con EBD (Electronic Brake Distribution) � � � �

Cinturones de seguridad traseros con enrollador (2 plazas) � � � �

Cinturones de seguridad delanteros con enrollador, pretensor y limitador de carga � � � �

Sistema FPS (Fire Prevention System) � � � �

ESP con ASR/MSR, HBA y Hill Holder 392 – – – �***/–c
Airbag lado pasajero con desactivación manual 502 ! � � �

Airbags laterales (vinculados a opc. 295 y 626) 505 – – – !

Reposacabezas traseros tapizados regulables en altura (2 posiciones) 182 – – – �

Tercer cinturón de seguridad trasero con enrollador 
y reposacabezas acolchados (homologación 5 plazas) 273 !/–c !/–c !/–c –
Luces antiniebla integradas en el paragolpes 097 ! ! ! �

Tornillos antirrobo para las llantas de aleación U U U U
Alarma con mando a distancia U U U U
Sillita-cuna para niños (hasta 10 kg de peso) U U U U
Sillita Kiddylife (de 9 a 36 kg de peso) U U U U
Sillita Isofi x (hasta 18 kg de peso) U U U U

SONIDO / TELEMÁTICA
Predisposición autorradio con 4 altavoces y antena de varilla trasera.  082 � – – –
Autorradio con reproductor de CD y 4 altavoces 315 ! � � –
Autorradio Blaupunkt con reproductor de CD y MP3 y 4 altavoces 717 – – ! �

Mandos de la radio en el volante (6 botones) 245 – – ! !

� = de serie    ! = opcional    – = no disponible      U = Lineaccessori 
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238 
Sail 
Arena/Negro

638
Vision 
Gris/Azul

094 
Jeans 
Gris/Azul

100 
Jeans 
Gris/Negro

ACTIVE DYNAMIC - CLIMBING CROSS

  Vision
Gris/Azul

638

Jeans
Gris/Azul

094

Jeans
Gris/Negro

100

Sail
Arena/Negro

238

SOLIDOS

268 BLANCO BOSSA NOVA � � � �

541 AMARILLO MAMBO � � � –

METALIZADOS

612 GRIS BREAKBEAT � � � –

695 GRIS ELECTROCLASH � � � –

792 AZUL SURF � � � –

876 NEGRO CROSSOVER � � � �

PASTELLO EXTRASERIE

111 ROJO PASODOBLE � � � �

475 AZUL GOTH-METAL � � � –

� = de serie          – = no disponible          

COLORES CARROCERÍA Y REVESTIMIENTOS INTERIORES.

792  Azul Surf
Metalizado

695  Gris Electroclash
Metalizado

876  Negro Crossover
Metalizado

111  Rojo Pasodoble
Pastel extraserie

475  Azul Goth-Metal
Pastel extraserie

268  Blanco Bossa Nova
Sólido

541  Amarillo Mambo
Sólido

612  Gris Breakbeat
Metalizado
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 www.fi at.es

24 meses de cobertura de averías con kilometraje ilimitado. Asistencia en carretera válida en toda Europa. 
Reparación en ruta en caso de avería o accidente. Remolcado del coche al taller de la marca. Regreso de los 
pasajeros o continuación del viaje. Pernoctación en hotel. Coche sustitutivo en caso de avería o accidente. 
Recuperación del coche reparado. Envío de las piezas de repuesto al extranjero. 

Los equipamientos y opcionales de los modelos pueden cambiar por exigencias especiales del mercado o legales. 

Los datos de este impreso son indicativos. En cualquier momento, Fiat podrá modificar los modelos descritos en 

este impreso por motivos de tipo técnico o comercial. Fiat Marketing 04.2.0758.54 - S - 02/2011 - Printed in Italy - 

Arti Grafiche GIACONE - Chieri (TO) - Publicación impresa en papel sin cloro.

FIAT tiene un servicio de asistencia y relación con el cliente que responde al número 900 3428 00. Se puede 

acceder a dicho número desde los principales países europeos y es fácil de memorizar; efectivamente, 

corresponde a escribir la palabra “FIAT” en el teclado de tu teléfono (900-FIAT-00 se convierte en 900 3428 00). 

FIAT está a tu disposición para ofrecerte los servicios de asistencia en carretera, de información – todo lo que 

deseas saber sobre nuestros modelos (versiones, opcionales, promociones y precios), sobre nuestros servicios 

y sobre la red de los concesionarios FIAT, y para reservar una prueba en carretera – así como también para 

satisfacer cualquier necesidad o petición relacionada con el uso del automóvil. El servicio está activo desde las 

08.00 hasta las 20.00 horas, de lunes a viernes, y los sábados desde las 08.00 hasta las 13.00 horas, para la 

información y relación con el cliente, y 24 horas al día, 7 días a la semana, para los servicios de asistencia en 

carretera. La llamada es gratuita desde el teléfono fi jo o móvil. En algunos países europeos, desde la red móvil está previsto 

un adeudo a la persona que llama, según las tarifas aplicadas por el operador local en cuestión.
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